. lrl'

ey

I-ﬁ

~~ L0

 of

== I3
M !
Ly .
i
..
e

Compromisos de direccion
2023-2024

El crecimiento durante mas de cuatro décadas y la solidez de
empresa vienen ligados al funcionamiento responsable de la
organizacion; tanto con sus empleados, como con sus clientes y
comunidad.

En el afio 2023 la direccion de REMSA reforzara sus compromisos
con las siguientes medidas:

QFomento de la Responsabilidad Social Corporativa
desarrollando un plan de acciones que mejoren nuestros niveles
de calidad en la gestidn corporativa, medioambiental y social.

Q Formacion y sensibilizacion de nuestros empleados en materia
medioambiental, de prevencidon laboral y ética corporativa.

QMejora de los procesos de trabajo internos a fin de conseguir
un rendimiento y eficacia mayor de nuestra empresa con

nuestros clientes.

annovacién en el servicio de atencion y comunicacion con el
cliente a fin de cumplir con sus expectativas y asegurar su
satisfaccion.




